
Podsumowanie działalności szkoleniowej ZBPO prowadzonej w 2022 r. 
 
Szkolenia i kursy w 2022 r. prowadzone były zdalnie na platformach Zoom i Moodle.  

Zorganizowano 10 szkoleń 70 godzinnych, odwołano 5 z powodu zbyt małej liczby zgłoszeń. W szkoleniach 
wzięły udział 83 osoby. Szkolenia ukończyło 77 osób uzyskując zaświadczenie, 6 osób szkolonych nie zdało 
egzaminu.  

Zorganizowano 51 kursów po 8 godzin (9 odwołano z powodu zbyt małej liczby zgłaszających). Uczestnicy 
kursów mieli możliwość wyboru 14 tematów, w tym 7 nowych tematów opracowanych w 2022 r. 684 
osób uzyskało zaświadczenie o ukończeniu kursu doszkalającego uprawniającego do udzielania porad 
obywatelskich w 2022 r.  

Warto wymienić zaangażowanie ZBPO w edukację w czasie wojny – bezpłatne szkolenie „Psychologiczne 
aspekty pracy z osobami w kryzysie uchodźczym” – jedno dla doradców nieodpłatnego poradnictwa 
prawnego i obywatelskiego (30.03.2022), drugie – na prośbę Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej – 
dla pracowników wojewódzkich i powiatowych urzędów pracy oraz konsultantów Zielonej Linii 
(22.04.2022). 

Poniżej zestawienie szkoleń i kursów oferowanych w 2022 r.  

 

10 70–GODZINNE SZKOLENIA OFEROWANE W 2022 r. 

Data 
2022 r. 

 Stan 

13–23.01 Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego zakończone 

5–25.02 Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego odwołane 

5–25.03 Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego odwołane 

22.04–
27.05 

Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego zakończone 

3–25.06 Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego odwołane 

30.06–
21.07 

Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego zakończone 

5–21.08 Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego odwołane 

2–18.09 Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego zakończone 

23.09–
15.10 

Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego zakończone 

5–27.11 Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego odwołane 

51 8–GODZINNE KURSY OFEROWANE W 2022 r. 

Data 
2022 r. 

Temat Stan 

29.01 Korzystanie z pomocy społecznej + Egzekucja komornicza odwołany 

10–11.02 
Praca z osobami nadmiernie zadłużonymi – nowe zasady upadłości konsumenckiej 
+ Wsparcie dla osób zagrożonych utratą zatrudnienia i bezrobotnych 

zakończony 

22–23.02 Korzystanie z pomocy społecznej + Egzekucja komornicza zakończony 

26.03 Pobyt i zatrudnienie cudzoziemców zakończony 



27.03 Pobyt i zatrudnienie cudzoziemców zakończony 

2.04 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

3.04 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

23.04 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

28–29.04 
Poradnictwo obywatelskie w zakresie emerytur + Poradnictwo obywatelskie dla 
osób głuchych 

zakończony 

14.05 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

20–21.05 
Praca z osobami nadmiernie zadłużonymi – nowe zasady upadłości konsumenckiej 
+ Wsparcie dla osób zagrożonych utratą zatrudnienia i bezrobotnych 

zakończony 

4.06 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

5.06 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

11.06 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

12.06 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

02.07 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

03.07 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

9.07 Kurs dla doradców z Biur Porad Obywatelskich zakończony 

10.07 Prawa konsumenta zakończony 

21–22.07 Egzekucja komornicza + Poradnictwo obywatelskie w zakresie emerytur zakończony 

23.07 Ochrona danych osobowych w świetle RODO odwołany 

27–28.07 
Praca z osobami nadmiernie zadłużonymi – nowe zasady upadłości konsumenckiej 
+ Wsparcie dla osób zagrożonych utratą zatrudnienia i bezrobotnych 

zakończony 

6.08 Ochrona danych osobowych w świetle RODO zakończony 

18–19.08 Egzekucja komornicza + Poradnictwo obywatelskie w zakresie emerytur zakończony 

20.08 Egzekucja komornicza + Poradnictwo obywatelskie w zakresie emerytur odwołany 

15–16.09 
Praca z osobami nadmiernie zadłużonymi – nowe zasady upadłości konsumenckiej 
+ Wsparcie dla osób zagrożonych utratą zatrudnienia i bezrobotnych 

zakończony 

22–23.09 
Praca z osobami nadmiernie zadłużonymi – nowe zasady upadłości konsumenckiej 
+ Wsparcie dla osób zagrożonych utratą zatrudnienia i bezrobotnych 

zakończony 

1.10 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

2.10 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

8.10 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 

8.10 Finanse osobiste pod kontrolą odwołany 

9.10 Ochrona danych osobowych w świetle RODO zakończony 

13.10 
Czy można mieszkać bez kredytu, czyli o różnych rodzajach najmu + Pomoc 
rodzinom z osobami z niepełnosprawnością 

zakończony 

16.10 Pomoc osobom pokrzywdzonym przestępstwem zakończony 

22.10 Finanse osobiste pod kontrolą zakończony 

22.10 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy odwołany 

22.10 Kurs dla doradców z Wrocławia zakończony 

29.10 
Praca z osobami nadmiernie zadłużonymi - nowe zasady upadłości konsumenckiej + 
Wsparcie dla osób zagrożonych utratą zatrudnienia i bezrobotnych 

zakończony 

30.10 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy zakończony 



5.11 Ochrona danych osobowych w świetle RODO zakończony 

6.11 Pomoc osobom pokrzywdzonym przestępstwem zakończony 

19.11 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy odwołany 

20.11 Praktyczne aspekty pomocy gościom z Ukrainy odwołany 

22 i 25.11 Egzekucja komornicza + Poradnictwo obywatelskie w zakresie emerytur zakończony 

26.11 Pobyt i zatrudnienie cudzoziemców odwołany 

27.11 Pobyt i zatrudnienie cudzoziemców zakończony 

3.12 Pobyt i zatrudnienie cudzoziemców zakończony 

4.12 Pobyt i zatrudnienie cudzoziemców odwołany 

9 i 13.12 Egzekucja komornicza + Poradnictwo obywatelskie w zakresie emerytur zakończony 

10.12 Ochrona danych osobowych w świetle RODO zakończony 

18.12 Doskonalenie umiejętności komunikacyjnych dla profesjonalistów zakończony 

 


